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■純正サプライ用品使用のお願い

ご使用の前に取扱説明書をよくお読みの上、正しくお使いください。 安全にお使いいただくために､保守サービス契約をおすすめしています。詳しくはテックエンジニアリング（株）または営業担当までお申し付けください｡
使用される電源は、取扱説明書に記載されている正しい電源でご使用ください。また、アース接続が必要な機器は確実にアース接続をおこなってください。

安全にお使いいただくために。

　当社の純正サプライ用品は、各種印字テストやハードへの耐久テストを実施し、厳しい規定をクリアしていますので、安心してお使いいただけます。ご注文は最寄りの事業所にお申し付けください。
※本カタログ中の画面はハメコミ合成です。※本カタログ中の商品写真は、印刷の都合上実際の色とは若干異なることがあります。
※本カタログ中の伝票、レシート、キーシートは任意に作成し、縮小しています。※本カタログに掲載の商品は、改良のため内容および仕様の一部を予告なく変更することがあります。

東芝テックは、全国約120ケ所の

サービスステーションで、

いつでもスピーディで正確な

サービスをお届けしております。

全国を網羅する充実の
サービスネットワーク

キッチンプリンタ／カスタマチェックプリンタ

外形寸法　　　250（W）×240（D）×81（H）mm

質       量　　　約4kg

消費電力　　　25W

オーダーステーション

外形寸法　　　295（W）×272～303（D）×
　　　　　　　318.9（H）mm　
　　　　　　　　　　※表示の角度により異なります

質       量　　　7.2kg

消費電力　　　31W

オーダーターミナルハンディターミナル

外形寸法　　　84（W）×170（D）×20.6（H）mm

質       量　　　268g（バッテリー含む）

外形寸法　　　165（W）×160（D）×200（H）mm

質       量　　　3kg

消費電力　　　最大60W

キッチンプリンタ用外設キーボード

外形寸法　　　160（W）×99（D）×18（H）mm

質       量　　　220g

キッチンディスプレイ

外形寸法　　　303（W）×56.5（D）×246（H）mm

質       量　　　3kg

消費電力　　　50W

とても手になじむ
フォルムなんです。

 

落としたって
強いんです。
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テック 無線オーダーシステム

操作のしやすさ、分りやすさ、そしてデータの素早い伝達は、「スピード」と「正確さ」という二つの価値と

余裕を生み、豊かな接客を実現します。東芝テックオーダーエクスプレスは、これまで培ったシステム構築の

ノウハウを継承したうえにスタッフのオペレーション動作を分析してバリアとなるポイントを排除しました。

白・黒二色をラインナップするとともに、より管理の“手元化”を推進。使いやすいハードとソフトでお店の

サポーターとなり、オーダーからチェックアウトまで優しくサポートし、お客様に選ばれる店舗への扉を開きます。

フ
ィ
ッ
ト

手
に
な
じ
む
。

フルカラーで
くっきり見やすいんです。

ホルダーに納まっても
お知らせするんです。

自然に握った位置にある
3ボタンが使いやすいんです。

親指がフィットして
開けやすいんです。

No.3052  オーダーエクスプレス カタログ 8P    13 -10S-145-10.9-TG（XP）-06.3

2006年度グッドデザイン賞 受賞
（カラーハンディターミナルHTL-100）

テック 無線オーダーシステム

オーダーエクスプレス

オーダーエクスプレス

 

※専用のUPS（無停電電源装置）が必要となります。
※置台はオプションとなります。

 

 

セルフオーダーターミナル

外形寸法　　　194（W）×210（D）×44.5（H）mm

質       量　　　543g（バッテリー含む）

外形寸法　　　109（W）×341（D）×87（H）mm

質       量　　　約2kg

消費電力　　　最大70W（10個充電中）

バッテリーパック用充電器
 



中面

持ちやすい！　見やすい！　押しやすい！スタッフの手際の良さで、お客様に選ばれるお店に。

カラーハンディターミナル

操作性が大幅に向上、使いやすくなった大型カラー液晶画面。

色分けで分かりやすく！
選択しているガイダンスエリアは青く、

入力エリアは黄色く、表示内容により

分かりやすく色分け。

メニューの検索時間短縮！

分かりやすい確認画面！
登録したメニューの確認画面を一新。

レイアウトと文字色により一目で分か

りやすく。

送信状態を知らせるLEDを下部に付け、ホルダーに納まっている（下部

が上を向く）ときに目に入りやすくすると同時にボディをコンパクト化。

操作のしやすさ、

誤操作防止に配慮したキー配置。

バッテリー（白色）挿入の有無が瞬時にわかるブラックボディ。

バッテリーを抜きやすいように施したR形状の溝。

平置き、横置きの両方ができるので場所を選ばない。

　水の浸入しにくいボディ。※

（ JIS-C0920 保護等級4）

テック 無線オーダーシステム

オーダーの状況が一目で確認

充電器

POSターミナル

無　 線
アクセス
ポイント

・キッチン指示票出力

・オーダー入力　・空席管理・調理指示　・会計伝票出力

・会計伝票呼び出し

▲ヘッダー明細タイプ

設置場所を選ばないプリンタ＆ステンレス素材のディスプレイ。

●コンパクトボディでスペースを取らない。

●高速CPUによるスピーディな処理。

●外設キーボードで伝票再発行や品切れ入力も。

●LAN、無線LANの2通りの接続から選択。

●内蔵ブザーが確実にオーダーの着信 を知らせる。

キッチンプリンタ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　    　　キッチンディスプレイ

■情報入力画面
［ 原寸大］

・オーダー入力

ホール

パントリー

キッチン
お会計

ホール

キッチン

FSworksμとの接続でさらに使いやすく。

●空席から滞留時間、相席状況も把握できる「座席管理」が可能になります。   

●設定は本部からのオンライン配信が可能。店舗での設定はPOS単体でも対応できます。

●「未会計オーダー照会」により、さらに高度で詳細な情報の照会が可能になります。

●ホール状況がPOSでも確認できるので、お客さまのご案内が迅速におこなえます。

POSターミナルお会計

ハンディターミナル

セルフオーダーターミナル

カスタマチェックプリンタ

キッチンプリンタ

オーダーステーション

オーダーターミナル

※防水性を保証するものではありません。

▲キッチン指示伝票

スタイラスペン

送信

 

フリーコメント入力
取り皿の要求や、料理から特定食材を取り除く指示など、お客様

からのイレギュラーなオーダーはスタイラスペンで手書き入力が

できるので、より細やかで確実なサービスの実現に貢献します。

売上照会
レジまで行かずに手元で当日の売上状況が

チェックできるため、達成度に応じて即座に

対応策を講じることも可能です。管理者の

利便にはもちろん、従業員の方々の意識

向上にも寄与します。

座席情報管理
空席を手元で把握し来客をスムーズに案内

できるほかに、滞留時間を4段階で色分け表

示するので、追加受注のタイミングを測った

り、待機中のお客様に精度の高い待ち時間

情報を提供できます。

お店にあわせて
お店のインテリアやムードによって

は、ブラックタイプがおすすめです。

POSターミナルQT-10とオーダー

ターミナルにも同色を揃え、トー

タルでのカラーコーディネートを

提案しています。

▲POSターミナル QT-10

+

※キッチン指示伝票に手書

　きの文字をそのまま印刷

　することができます。

▲キッチン指示伝票 （お客様単位）

メインメニュー

コメント

セットメニュー

サブメニュー

キッチン指示票
90度回転文字印字
指示票を吊り下げて
運用する店舗に最適！

オーダーエクスプレス

ゆるやかな曲面を多用した、手にしっくりなじむフォルム。高頻度の開閉にも壊れにくい機構。

壊れにくい丈夫なボディ。

感触だけで分る押しやすいサイドキー。

グッドデザイン賞（2006年度）受賞の

スタイリッシュなフォルム。

操作に対する反応が敏速。

デジタル表示の時計を搭載。割れにくいタッチパネル。 色分けや見やすい書体で使いやすい操作画面。

大型カラー液晶画面。

キッチンディスプレイ ●12.1インチの見やすい画面で調理待ちや調理済み状況を確認。

●経過時間によって表示色が変化するので、調理遅れ防止に貢献。

●多業態のテーブルサービスや追加オーダーに対応した機能を装備。

●筐体をステンレス製とし、防滴性能を高いレベルで確保。※1

●汎用ディスプレイ※2 を接続して大画面での表示も可能。

●消し込み用キーボードでのオペレーションも可能（オプション）。

※1　　JIS -C0920 保護等級1　　
※2　対応機種は営業担当までお問い合わせください。

▲台置き例
（画面は調理定番＆オーダー順画面）

▲壁掛け例
（画面はオーダー単位画面）

出たらすぐ読める
“正方向”印字。
東芝テックが特許を
保有している技術です。

（特許　第2783727号）

特許取得済

素早い伝票印字のプリンタ＆POSターミナル転用でサービス向上。

フロアレイアウト表示からオーダーも会計も1台で●オーダーをオーダーステーション経由で受信し、
　会計伝票をスピーディに発行。

●ハンディターミナルのキーシートを発行し、
　メニュー変更などに対応しやすい。

カスタマチェックプリンタ　　　　　　　　　　　　　　オーダーターミナル　　　　

●オーダーターミナルでの会計が可能。テーブル会計のオペレーションがスムーズに。
●フロアレイアウトに合わせた「座席状態表示」により、座席の状況が把握しやすい。
●イレギュラーなオーダーにも、コメント入力（手書きも可能）で細やかに対応。
●調理指示や配膳指示など、コース料理特有のオペレーションにも対応可能。
●ハンディターミナルとの併用も可能。

パントリー

オーダー

会　計

※画面はサンプルです。フロアレイアウトの背景は標準設定ではありません。詳細は営業担当までご相談ください。

テーブル選択

■確認画面

■メインメニュー入力画面（ダブルキー）

■メインメニュー入力画面
　（シングルキー）

ボタン色は16色をご用意。一度にメニュー

がたくさん表示できるシングルキーと、大き

くて読みやすいダブルキーの2種類から

選択可。単語入力によるメニュー名称

検索もできるので、さらに効率がアップ。

■メニュー名称検索画面

▲POSターミナル▲ハンディターミナル

●トラブル情報などをハンディターミナルからPOSターミナルに送信でき、会計時の適切な対応に役立ちます。

▲会計伝票

メインメニュー

コメント

セットメニュー

サブメニュー

伝票呼び出し用バーコード

精算時にスキャニングすると、
オーダーステーションに記憶
されている伝票を呼び出し。手
入力の手間や入力ミスを解消。
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